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7 ekranow, ktoére
powinien zobaczyé
kandydat, zanim
kliknie ,,aplikuj”

g POWERED BY STUDIO WIEDZY



Praktyczny przewodnik po komunikcacii rekrutacyjnej
w produkcii, logistyce i pracy operacyinej.
Dla HR, EB, rekrutacii, plant managerow i zespotdéw komunikacii, ktére

nie chcqg juz zmuszac¢ kandydatdw do zgadywania, jak wyglgda
prawdziwa praca.

7 ekranéw kandydcata

To nie jest lista podstron. To mapa redukciji ryzyka w gtowie cztowieka, ktéry zastanawia sie,
czy klikngé “aplikuj”.

. Czy to dla mnie? Jak wyglada . Czy dam rade?
praca?

. Cojest trudne? . Pierwszy dzien . Pienigdze i grafik
. Co po aplikaciji?

Zasadca: kazdy ekran ma zdjgé z kandydata jedno konkretne ryzyko, nie tylko “tadnie wyglgdad”

Rys. 1. Mapa 7 ekranéw decyzyinych kandydata - framework Grow.

Teza

W rekrutacii operacyjnej wygrywad ten pracodawca, ktoéry
szybciej zmniejsza niepewnosc¢ kandydata: pokazuje
prace, ludzi, wdrozenie, warunki i proces po aplikacii.
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Dlaczego ogtoszenie juz dzisidj nie wystarcza?
Kandydat nie szuka atrakcyjnosci.

Badania i dane: realistic job preview, formularze,
komunikacija i widetki.

Benchmarki rynkowe: Toyota, Target, UPS, DHL, IKEA,
Amazon.

Framework Grow: 7 ekranéw kandydata.

Jak zebraé¢ materiat do kampanii w jeden dzienh
zdjeciowy?

Zamiast / napisz: gotowe przyktady jezyka.

Landing page rekrutacyiny: uktad, ktéry prowadzi do
decyzji.

KPI ilejek: co mierzy¢ poza liczbg aplikacii?
Plan wdrozenia w 30 dni.
Checklista audytu: czy kandydat musi zgadywacé?

Podsumowadnie



1. Dlaczego ogtoszenie nie wystarcza?

Wiekszos¢ firm rekrutujgcych do produkcii, logistyki i magazyndéw nadal préobuje
poprawiac¢ ogtoszenia. Zmieniajg nagtowek, dodaijg benefit, przesuwajg grafike, dopisujg
Swietng atmosfere” i liczqg, ze kandydaci ruszqg szerokq tawa.

Problem w tym, ze kandydat bardzo czesto nie podejmuije decyzji po przeczytaniu
ogtoszenia. Ogtoszenie tylko uruchamia proces. Decyzja dzieje sie w jego gtowie, gdy
proébuje sobie wyobrazi¢ pierwszy dzien pracy.

Czy ktos$ mnie wdrozy? Czy dam sobie rade bez doswiadczenia? Czy praca jest ciezka? Czy
lider bedzie normalny? Czy grafik da sie pogodzi¢ z zyciem? Czy po aplikacii ktos w ogdle
sie odezwie? To sqg pytania, ktdére czesto decydujg o aplikaciji mocniej niz najtadniejszy claim
kampanii.

Dlatego komunikacija rekrutacyina w produkcii nie jest konkursem na kreatywne hasto. To
projektowanie decyzji kandydata. A doktadniej: projektowanie zestawu dowododw, ktdre
zmniejszajq ryzyko ztego wyboru.

Szybki test

Jezeli kandydat po wejsciu w Twojqg oferte nadal nie wie,
ok wyglgda pierwszy dzien, kto go wdrozy, ile zarobi, jak
wyglgda grafik i co stanie sie po aplikacii - to nie masz
problemu z ,rynkiem pracy” tylko z niedopowiedzeniem.

2. Kandydat nie szuka atrakcyjnosci tylko redukuje
ryzyko.

To jest najwazniejsza zmiana myslenia. W rekrutacii operacyinej za duzo moéwi sie o
atrakeyjnosci pracodawcy, a za mato o redukciji ryzyka decyzji.

Kandydat nie analizuje EVP jak konsultant. Kandydat mysli zupetnie inaczej: ,czy ja sie tam
nie wpakuije w problem?”,



Mapa ryzyk kandydata

W rekrutacii operacyijnej kandydat czesto nie szuka ,,atrakcyjnosci marki”. On redukuije ryzyko

ztej decyzji.
Ryzyko w gtowie kandydata Dowéd, ktéry trzeba pokazaé
Nie dam rady bez doswiadczenia pokaz wdrozenie, budd’yego i osoby, ktdre zaczynaty od zera
Praca bedzie inna niz w ogtoszeniu pokaz realne zadaonia, stanowisko | wymagaijgee elementy
Nikt mi nie pomoze pokaz lidera zmiany, trenera i zasady pierwszego tygodnic
Grafik rozwali mi zycie pokaz zmiany, dojazd, przerwy i sposéb planowania grafilku
Firma nie odpowie pokaz proces, terminy, SMS-vy i kontakt do osoby po stronie HR
Strace czas w formularzu daij aplikacje mobile-first, bez konta i bez niepotrzebnych pol
Pieniqgdze bedcq za niskie pokaz widetki albo strukture wynagrodzenia i dodatkéw

Whiosek: dobry ekran rekrutacyjny nie dekoruje oferty. On usuwa jedng konkretng ocbawe.

Rys. 2. Mapa ryzyk kandydcata i dowodoéw, ktére trzeba pokazaé.

Jezeli firma odpowiada tylko ogdinikami, kandydat zaczyna dopowiadadé reszte. A luki w
komunikaciji bardzo szybko wypetniajg sie obawami. W praktyce oznacza to mniej aplikacii,
stabszg konwersie, wiekszy dropout i wieksze ryzyko odei$¢ po starcie.

3. Badania i dane, ktére nadajg temu kregostup

To nie jest tylko intuicja z hal, magazyndw i rozmow rekrutacyjnych. Ten kierunek ma mocne
oparcie w badaniach i danych z rynku pracy.

3.1. Redlistic job preview: pokaz prace readlistycznie, zanim
cztowiek zacznie

W HR od lat funkcjonuije pojecie realistic job preview, czyli realistycznego przedstawienia
pracy kandydatowi przed zatrudnieniem. Nie chodzi o straszenie. Chodzi o to, zeby
kandydat mozliwie dobrze rozumiat, na czym polega praca, zanim podejmie decyzje.

Metaanaliza Earnest, Allen i Landis wskazuje pie¢ mechanizmdw, ktére tgczq realistic job
preview z nizszg rotacjq: zgodnosé oczekiwan z rzeczywistosciq, jasnose roli, postrzegana
uczciwos¢ organizacii, samoselekcja oraz radzenie sobie z wymaganiami pracy. To jest
bardzo praktyczne: jesli cztowiek wie, na co sie decyduje, rzadziej czuje sie oszukany po
starcie.



3.2. Formularze i komunikacija nadal zabijajg rekrutacije
frontline

iCIMS w raporcie o frontline hiring pokazuije, ze 60% pracownikow frontline zaczeto
aplikacie, ale jej nie ukonczyto. Potowa osdb, ktére porzucity proces, wskazata zbyt dtugie
lub czasochtonne formularze. 22% pracownikéw frontline wyszto z procesu przez stabg lub
opdzniong komunikacie pracodawecy.

To oznacza, ze problemem nie zawsze jest brak zainteresowania. Czasem problemem jest
proces, ktoéry po cichu wypycha ludzi z lejka. Kandydat nie musi napisac¢ skargi. Wystarczy,
ze zamknie formularz.

3.3. Wynagrodzenie przestadije by¢ tematem na ,,potem”

Indeed wskazuje, ze kandydaci sg o 68% bardziej sktonni aplikowad, jesli w opisie
stanowiska znajduje sie zakres wynagrodzenia. Rownolegle Komisja Europejska wyjasnia,
Ze howe unijne zasady transparentnosci ptac obejmujg informowanie kandydatéw o
wynagrodzeniu poczgtkowym lub widetkach w ogtoszeniu albo przed rozmowq
kwalifikacyjna.

W produkcii i logistyce brak informacii o pienigdzach nie buduje tajemniczosci tylko
podejrzenie. Kandydat nie zaptaci rachunku ,motywacyjnym systemem premiowym”

Whiosek

Skuteczna komunikacija rekrutacyjna nie ma tylko
,Zainteresowac”. Ma pomaoc kandydatowi podjgc
lbezpieczng decyzje. Dlatego mierzymy nie tylko Kliknieciqg,
ale tez porzucenia formularza, czas kontaktu, show-up
rate, no-show pierwszego dnia i retencje 30/60/90.

4. Benchmarki rynkowe: co robiq lepsi?

Ponizsze przyktady nie sg po to, zeby kopiowaé jezvk globalnych marek jeden do jednego.
Sq po to, zeby zobaczy¢ mechanike. Dobre strony karier nie tylko méwiq ,dotgcz do nas”.
One prowadzqg kandydata przez niepewnosaé.



4.1. Toyota Texas: odwaga konkretu

TOYOTA TEXAS

Full-Time Production Team Members

No experience required. Training provided. Kandydat od razu widzi: start pracy, szkolenie,
wyndadgrodzenie i wymagania.

Search Jobs Learn more

Co kandydcat dostaje Co firma moéwi uczciwie
* brak wymaganego doswiadczenia » produkcja to konkretne role: assembly,
. szkolenie na start maichining, conveyance
+ stawka startowa i dodatek zmicanowy * pracamarytm, standardy i wymagania
czasowe

* podwyzki co 6 miesiecy * komunikacija nie uddie, ze hala to open space
z kaskomi

Co dziata: konkret buduje zaufanie szybciej niz najtadniejsze hasto EVP.

Screen benchmarkowy: syntetyczna rekonstrukcja kluczowych elementéw strony karier.

TOYOTA Careers Culture Perks Early Careers Events  Candidate Home Life At Toyota Blog ¥r Saved jobs (0)

Toyota | Texas

View Open Positions

Zrédio benchmarku: Toyota Texas, careers.toyota.com/us/en/toyota-texas

Toyota Texas pokazuje brak wymaganego doswiadczenia, szkolenie, stawke startowaq,
dodatek zmianowy i podwyzki. To jest komunikacja, ktéra nie boi sie konkretu. W polskich
wdarunkach najwazniejsza lekcja brzmi: kandydat musi wiedzieé, czy ma szanse bez
doswiadczenia i jak firma przeprowadzi go przez poczgtek pracy.



4.2. Target Supply Chain: uczciwe pokazanie fizycznosci
pracy

TARGET SUPPLY CHAIN

Supply Chain Hourly Job Aredas

Opis roli magazynowej nie chowa fizycznosci pracy. Kandydat wie, ze bedzie szybko,
manudinie i konkretnie.

Seadrch Jobs Ledrn more

Co jest pokazane Co dziata

+ pakowanie, zatadunek, roztadunek, wysytka + firma selekcjonuje oczekiwania przed
aplikacig

+ trudniejsza czesé pracy nie jest ukrywana

+ kandydat moze sam oceni¢ dopasowanie

+ szybkie, manualne i fizyczne srodowisko
+ redina skala pracy z kartonami

+ szkolenia z obstugi sprzetu i logistyki

Co dziata: realistyczny opis pracy zmniejsza przypadkowos¢ aplikacii i rozczarowanie po starcie.

Screen benchmarkowy: syntetyczna rekonstrukcja kluczowych elementéw strony karier.

Target opisuje role warehouse associate jako prace w szybkim, manudlnym i fizycznym
srodowisku. Pokazuje zadania oraz skale wysitku. To nie jest antyreklama tylko
realistyczna selekcja oczekiwan.

Home Careers Career Areas Supply Chain

Supply Chain Hourly

Move our products across our global network in our fast-paced,
safety-first supply chain centers to bring joy to our store shelves and
our guests’ doorsteps.

Search jobs

Zrédio benchmarku: Target Supply Chain, corporate.target.com/careers/career-areas/supply-chain/hourly



4.3. UPS: segmentacja po sytuacii kandydata

UPS
Hourly Roles / Find your Fit

UPS prowadzi kandydata przez sytucdcije zyciowd i uprawnieniq, nie tylko przez nazwy
stanowisk.

Search Jobs Learn more

Co kandydat moze wybraé Co dziata
* mam uprawnienia / nie mam uprawnien + segmentacija po sytuacii kandydata
+ rola warehouse worker + prosty jezyk zamiast korporcacyjnej mgty
+ ptatnosdé tygodniowa + kandydat szybciej widzi wiasciwag sciezke

+ srodowisko safety-first i benefity

Co dziata: nie kazdy kandydat zna nazwe stanowiska, ale kazdy zna wiasng sytuacie.
Screen benchmarkowy: syntetyczna rekonstrukcja kluczowych elementéw strony karier.

UPS pomaga kandydatowi odnalezé sciezke przez jego sytuacie: uprawnienia, typ roli,
sposodb pracy. To wazne, bo kandydat nie zawsze zna nazwe stanowiska, ale zna swoje
mozliwosci i ograniczenia.

Get a job offer in 10 minutes—No Interview Needed!

Job offers are given for some positions as soon as you complete an application.

Apply Now >

Zrédio benchmarku: UPS Jobs, jobs-ups.com/us/en/hourly-roles



4.4. DHL: osobny landing dla kategorii pracy

Warehouse and Pcackage Handling Jobs

DHL ma osobng strone dla pracy magazynowej. Nie wrzuca wszystkich grup kandydatow
do jednego worka ,kariera”.

Search Jobs Learn more

Co jest wyciggniete Co dziata
+ kategoria pracy magozynowej « osobna strona dia konkretnej grupy
kandydatow

+ konkurencyjne wyncagrodzenie
* mniej ogéinego jezyka centrali

+ elastyczne zmiany
» tatwiejsza droga od ciekawosci do aplikacii

+ szkolenie i rozwdj umiejetnosci

Co dziata: operator, magazynier i inzynier R&D nie powinni Igdowaé na tej samej stronie kariery.

Screen benchmarkowy: syntetyczna rekonstrukcija kluczowych elementéw strony karier.

DHL ma osobny obszar dla pracy magazynowej i package handling. Wiele polskich firm
nadal kieruje operatora, magazyniera i inzyniera na te samag strone kariery. To btgd, bo
kazda grupa ma inne pytania i inny poziom niepewnosci.

DHL Warehouse Jobs

‘Welcome to our dedicated page for Warehouse and Package Handling Jobs at DHL! Qur warehouse teams are essential to the smooth operation of our logistics services, ensuring that packages
are handled efficiently and delivered on time. If you are looking for a dynamic and rewarding warehouse career, you're in the right place.

e e

Zrédto benchmarku: DHL Careers, careers.dhl.com/global/en/c/warehouse-and-package-handling-jobs



4.5. IKEA: ludzie i proces przed aplikacija

IKEA

Work with us

IKEA pokazuje proces, ludzi i obszary pracy. Kandydat ma mniej powododw, zeby zgadywadé,
co wydarzy sie po aplikacii.

Search Jobs Ledrn more

Co widzi kandydat Co dziata

+ proces aplikaciji » firma prowadzi przez proces, nie tylko

* poznanie wspotpracownikéw zachwyeca markg
. obszary pracy » ludzie sg widoczni przed aplikacig

« zdjecia ludzi w kontekscie codziennosci * kultura schodzi z hasta na sytuacie

Co dziata: wartosci sg wiarygodne dopiero wtedy, gdy kandydat widzi je w zachowaniach.

Screen benchmarkowy: syntetyczna rekonstrukcja kluczowych elementéw strony karier.

IKEA wycigga na wierzch proces aplikaciji i poznanie ludzi. To prosta rzecz, ale bardzo
wazna: kandydat nie musi czekac¢ do rozmowy, zeby zobaczyé, jak firma podchodzi do
pracy i procesu.

Make millions of people look
forward to coming home

Search job opportunities

Zrédio benchmarku: IKEA Work with us, ikea.com/nl/en/this-is-ikea/work-with-us



4.6. Amazon: kontekst rolii elastycznosé

Fulfillment Center Warehouse Associcate

Amazon daje kandydatowi kontekst roli: gdzie dziata centrum, jakie sg obszary pracy i jak
moznd tgczyé prace z rozwojem lub elastycznosciqg.

Ledarn more

Co jest wyjasnione Co dziata

+ rola centrum fulfillment » kandydat rozumie fragment wiekszego

+ rézne obszary pracy procesu

» rola nie jest oderwana od sensu operacii
« praca ma kontekst, nie tylko liste obowigzkéw

+ szkolenia i upskilling

+ elastyczne lub czesciowe godziny pracy

Co dziata: nawet prosta rola operacyjna zyskuje sens, gdy pokazesz jej miejsce w catym procesie.

Screen benchmarkowy: syntetyczna rekonstrukcja kluczowych elementéw strony karier.

Amazon pokazuije role fulfillment center warehouse associate w kontekscie catej operacii:
centrum, obszary pracy, szkoleniq, elastycznoscé. Nawet prosta rola operacyjna zyskuije
sens, kiedy kandydat widzi jej miejsce w wiekszym procesie.

68 OPEN JOBS

Fulfillment Center

Warehouse Associate

Be part of the Amazon warehouse team that gets orders ready for customers
relying on Amazon's services,

Zrédio benchmarku: Amazon Jobs,
amazon.jobs/content/en/job-categories/fulfilment-center-warehouse-associcte



5. Framework Grow: 7 ekranéw kandydata

Z benchmarkoéw wynika cos bardzo praktycznego: nie wystarczy ,poprawié¢ ogtoszenia”.
Trzeba zaprojektowac siedem ekranodw, ktdre zdeimujg z gtowy kandydata siedem réznych
rvzyk.

Ekran nie oznacza wytgcznie podstrony. To moze by¢ sekecja landing page’a, karuzela, film,
karta w ogtoszeniu, SMS, mail po aplikaciji albo element rozmowy telefonicznej. Wazne jest
pytanie, na ktére odpowiada.

Ekran 1: Czy ta praca jest dlia mnie?

MAKIETA GROW

Praca nu prOdukcii ) stanowisko + cztowiek
nauczymy Cie od podstaw nie stock, nie budynek

Hero ekranu nie moéwi jestesmy liderem”. Mowi kandydatowi,
czy jest w dobrym miejscu.

REALNE ZDJECIE

Dla kogo? Najwazniejsza obietnica CTA
Dla oséb gotowych do pracy Pierwsze dni przechodzisz »Zobacz pierwszy dzien”
Zmicnowej, takze bez z osobqg wdrazajgca. i »Aplikuj w 2 minuty”.

doswiadczenia.

Co dziata: nawet prostad rola operacyjna zyskuje sens, gdy pokazesz jej miejsce w catym procesie.

Makieta ekranu rekrutacyjnego Grow - przyktad do adaptacii na landing page, kampanie lub strone kariery.

Pierwszy ekran nie powinien zaczyna¢ sie od historii firmy. Ma odpowiedzie¢ kandydatowi,
czy jest w dobrym miejscu. Naijlepsze hero nie moéwi ,,jestesmy liderem”. Méwi: praca na
produkcii, takze bez doswiadczenia, wdrozenie krok po kroku, jasny grafik, aplikacja w dwie
minuty.

Najczestsze btedy Co mierzyé

+ zoczynadnie od ,,0 has”, zamiast od CTR w kampanii, scroll depth pierwszej
sytuacii kandydata sekcii, klikniecia w ,zobacz pierwszy

«  hero z samym logo albo budynkiem dzien”, konwersja do formularza.

+  CTA,aplikuj’ bez wczesniejszej
odpowiedzi na najwazniejsze obawy



Ekran 2: Jak naprawde wyglgda praca?

MAKIETA GROW

ZOchz, co naprGWdQ stanowisko + cztowiek
deZieSZ robié nie stock, nie budynek

Ten ekran zastepuje ogdline ,,obstuga procesu produkecyjnego”
konkretnym obrazem stanowiska.

REALNE ZDJECIE

Zadania Obraz Jezyk

przygotowdadnie elementow, krotkie wideo 30-45 prosto, bez zargonu: co robisz,
kontrola jakosci, odktadanie sekund z redlnego Z czym pracujesz, kogo pytasz
produktéw, zgtaszanie stanowiska procy

problemdéw

Kandydcadt nie moze ttumaczyé ogtoszenia na jezyk zycia. To rola firmy.

Makieta ekranu rekrutacyjnego Grow - przyktad do adaptacii na landing page, kampanie lub strone kariery.

Tu kandydat musi zobaczyé stanowisko, czynnosci i rytm pracy. Nie wystarczy ,obstuga
procesu produkecyinego”. To jezyk firmy. Kandydat potrzebuije jezyka zycia: co bierze do reki,
gdzie stoi, z kim pracuje, do kogo zgtasza problem.

Najczestsze btedy Co mierzyé
+ stockowe zdjecia Czas na sekcii, obejrzenia filmu
+ puste ujecia hali bez ludzi 25/50/75%, pytania kandydatow

«  zbyt ogdine opisy obowigzkdéw podczas rozmow.



Ekran 3: Czy dam rade bez doswiadczenia?

MAKIETA GROW

Nie masz doswiadczenia?
To normaline.

Jesli zatrudniasz ludzi bez doswiadczenia, nie chowaij tego
w jednym zdaniu. Zréb z tego osobny ekran.

Dowod Wdrozenie
historia osoby, ktora Cco poznasz w pierwszych
zaczynaita od zera i zostata dniach: BHP, stanowisko,

rytm pracy, lidera

REALNE ZDJECIE

stanowisko + cztowiek
nie stock, nie budynek

Obnizenie bariery

Lhie oczekujemy, ze
pierwszego dnia wszystko
umiesz”

To ekran dla ludzi, ktérzy myslg: ,moze sie nadaije, dle nie wiem, czy dam rade”.

Makieta ekranu rekrutacyjnego Grow - przyktad do adaptacii na landing page, kampanie lub strone kariery.

Jesli zatrudniasz osoby bez doswiadczenia, musisz zrobi¢ z tego osobny komunikat.
Kandydat bez doswiadczenia nie potrzebuije jednego zdania ,wszystkiego nauczymy”.
Potrzebuje zobaczy¢ dowdd: pracownika, lidera, harmonogram wdrozenia, pierwsze

zadania.
Najczestsze btedy Co mierzyé
+ deklaracja ,nie wymagamy Udziat aplikaciji od osob bez
doswiadczenia” bez opisu wdrozenia doswiadczenia, odsetek rezygnacii po
«  brak historii oséb, ktére zaczynaty rozmowie, retencia 30 dni.
od zera

* rekrutacja bez doswiadczenia, ale
onboarding jok dla doswiadczonych



Ekran 4: Co jest trudne?

MAKIETA GROW

co warto WiedZieé przed stanowisko + cztowiek
d plichiq? nie stock, nie budynek

Naijczesciej brakujgey ekran. A wiasnie on buduje zaufanie,
bo pokazuje takze wymcigaijgeg czesc pracy.

REALNE ZDJECIE

Uczciwie Bez straszenia Selekcja

proca zmianowd, czesé zadan trudnosé + wsparcie: mniej przypadkowych

na stojgco, tempo produkcii, dlatego pierwsze dni aplikacii, mniej rozczarowania
duzo nowych informacii przechodzisz z osobg po starcie

wdrazajgcq

Nie sprzedawaij bajki. Pokaz proce czytelniej niz konkurencijoa.

Makieta ekranu rekrutacyjnego Grow - przyktad do adaptacii na landing page, kampanie lub strone kariery.

To najbardziej niedoceniany ekran. Firmy bojg sie méwi¢ o trudniejszych stronach pracy, bo
mysilq, ze stracqg aplikacje. Czes¢ straca. | dobrze. Lepiej stracié przypadkowaq aplikacje
przed startem niz cztowieka po tygodniu, gdy juz kosztowat czas HR, lidera i zespotu.

Najczestsze btedy Co mierzyé

+  komunikacja samych pluséw Jakos¢ aplikacii, powody rezygnacii,

« ukrywanie pracy zmionowej lub rotacja 30/60 dni, komentarze nowych
fizycznosci oséb po starcie.

+  brak jasnego opisu tempaq,
powtarzalnoscii wymagan



Ekran 5: Jak wyglgda pierwszy dzien?

MAKIETA GROW
REALNE ZDJECIE

OI plerwszy dZ|en krOk s!:anowisko_ + cztowiek
PO kro ku nie stock, nie budynek

To ekran, ktéry powinien dziataé¢ w kampanii, na landing
page’u, w mdilu po aplikacii i w onboardingu.

Krok 1-2 Krok 3-5 Krok 6-7
przyiscie do zaktadu, poznanie szkolenie BHP, odziez robocza, praca z osobg wdrazdjgca
lidera lub osoby z HR pokazanie stanowiska i czas na pytania

Pierwszy dzien jest najwazniejszym contentem rekrutcacyjnym, ktérego wiekszos$é firm nie ma.

Makieta ekranu rekrutacyjnego Grow - przyktad do adaptacii na landing page, kampanie lub strone kariery.

Pierwszy dzien jest najwazniejszym contentem rekrutacyijnym, ktérego wiekszos¢ firm nie
ma. Mozna z niego zrobi¢ film, karuzele, sekcije na stronie, PDF po aplikacii i element
onboardingu. Jedna produkcija, wiele zastosowan.

Najczestsze btedy Co mierzyé

+  brak informacii, gdzie kandydat ma No-show pierwszego dniq, feedback po
przyiscé pierwszym tygodniu, liczba pytan

+  nieprzygotowany lider pierwszego organizacyjnych przed startem.
dnia

+  komunikacja wdrozenia dopiero po
zatrudnieniu



Ekran 6G: lle zarobie, jaki mam grafiki jak dojade?

MAKIETA GROW
WynugrOdzenle’ graflk’ stanowisko + cztowiek
doiqzd nie stock, nie budynek

Braok konkretéw o pienigdzach i zmicnach nie buduije
tajemnicy. Buduje podejrzenie.

REALNE ZDJECIE

Wynagrodzenie Grafik Dojazd

widetki lub struktura: liczba zmian, godziny, przerwy, parking, transport
podstawa, dodatki, premie, weekendy, zasady planowania pracowniczy, najblizszy
umowd przystanek, mapa

Kancdydat nie zaptaci raochunku ,motywacyinym systemem premiowym”.

Makieta ekranu rekrutacyjnego Grow - przyktad do adaptacii na landing page, kampanie lub strone kariery.

To sqg podstawy. W produkgcii i logistyce kandydat czesto poréwnuije kilka ofert naraz. Jesli
jedna mdéwi jasno o pienigdzach, zmianach i dojezdzie, a druga méwi ,,atrakcyjne warunki”,
to druga sama prosi sie o odpadniecie.

Najczestsze btedy Co mierzyé

*  brak widetek Konwersja formularza, pytania

« ukrywanie godzin zmian o wynagrodzenie, odrzucenia po
- benefity jako lista bez znaczenia rozmowie, koszt aplikacii.

praktycznego



Ekran 7: Co stanie sie po aplikacji?

MAKIETA GROW

co Stanie Siq po wys*aniu sFanowiskq+czfowiek
form ulqrzq? nie stock, nie budynek

Ten ekran ogranicza ghosting, nieodebrane telefony i poczucie,
ze kandydat wpadt do czarnej dziury ATS-u.

REALNE ZDJECIE

Proces Kontakt Formularz

aplikacija w 2 minuty, telefon SMS po aplikaciii przed mobile-first, bez zaktadania
w 2 dni, spotkanie w zaktadzie, spotkaniem, jasny numer konta, bez przepisywania CV
decyzja telefonu do formularza

Jesli firma panuje nad procesem rekrutacii, tatwiej uwierzyé, ze panuje tez nad wdrozeniem.

Makieta ekranu rekrutacyjnego Grow - przyktad do adaptacii na landing page, kampanie lub strone kariery.

Kandydat musi wiedziec¢, ze nie wpada do czarnej dziury. Proces po aplikaciji powinien by¢
tak samo zaprojektowany jak kampania. SMS, szybki telefon, jasny termin decyzji i krotki
formularz to nie dodatki. To czes¢ oferty pracodawcy.

Najczestsze btedy Co mierzyé
+ za dtugi formularz Czas pierwszego kontaktu, odebrane
«  brak SMS-a po aplikacii telefony, show-up rate, porzucenica

. telefon po tygodniu, kiedy kandydat formularza, rezygnacije przed rozmowa.

juz pracuije gdzie indziej

6. Jak zebraé materiat do kampanii w jeden dzien
zdjeciowy?

Najwieksza wymowka brzmi: ,nie mamy materiatdéw”. To prawda. Wiekszos¢ firm ich nie
ma, bo przez lata robita zdjecia budynkdw, produktdw i eventdw, d nie codziennosci pracy.
Dobrq biblioteke rekrutacyjng mozna jednak zaczgé¢ budowacé bardzo szybko.



6.1. Lista ujeé, ktére realnie pomagajag kandydatowi

wejscie do zaktadu i recepcja / portiernia

« szatnia i odziez robocza
lider zmiany witadjgcy nowg osobe
osoba wdrazdjgca przy stanowisku

* redlne stanowisko pracy z bezpiecznej perspektywy
proste czynnosci wykonywane przez pracownika
przerwa i miejsce odpoczynku

* transport / parking / wejscie od strony pracownikow
tablica komunikacyijna lub miejsce odprawy
krétka wypowiedz pracownika bez doswiadczenia

+  krétka wypowiedz lidera: jok pomagamy nowym
ujecie pokazujgce ergonomie i bezpieczenstwo

6.2. Pytania do pracownikow i liderow

Czego obawiates/obawiatas sie przed pierwszym dniem?

Co najbardziej pomogto Ci w pierwszym tygodniu?

Czego nie byto w ogtoszeniu, a powinno bycé?

Co byto trudniejsze, niz myslates/myslatas?

Kto pomaogt Ci wejsc¢ w prace?

Co powiedziatbys/powiedziatabys znajomemu, ktéry zastanawia sie nad tqg ofertg?
Jak wyglgda normalny dziehn na zmianie?

Jakie pytanie kandydaci powinni zadag, ale czesto go nie zadaijg?

Jak wyglgda dobry pierwszy tydzien?

10. Co powinien zobaczy¢ kandydat, zanim wysle aplikacije?

© 0o NOOMON-

Wskazowka produkcyijna

Nie nagrywaj ludzi, ktdérzy recytujg wartosci firmowe.
Nagrywaj tych, ktérzy potrafig powiedzied: ,pierwszego
dnia nie zostajesz sam” allbo ,na poczgtku najtrudniejsze
jest tempo, dlatego jestesmy obok”. To jest wiarygodniejsze
Nniz najtadniejszy slogan.




7. Zamiast / napisz: jezyk, ktéry brzmi jak cztowiek

Ponizsza tabela jest gotowym materiatem do warsztatu z HR, rekrutacijq i liderami.

Zamiast Napisz

Przez pierwsze dni pracujesz z osobg
Praca w przyjoznej atmosferze. wdrazajgcg. Mozesz pytad, sprawdzadé
i uczy¢ sie stanowiska krok po kroku.

Po opanowaniu pierwszego stanowiska
mozesz uczy¢ sie kolejnych zadan: kontroli
jakosci, obstugi dodatkowych urzgdzen
albo pracy na innym etapie procesu.

Mozliwosé¢ rozwoju zawodowego.

Nie musisz mie¢ doswiadczenia w produkcii.
Nauczymy Cie stanowiska od podstaw.
Woazne sq doktadnosé, cheé nauki i
gotowosé do pracy zmianowe;.

Doswiadczenie mile widziane.

Szukamy oséb na diuzej. Od poczagtku jasno
pokazujemy, jak wyglgda praca, wdrozenie,
grafik i mozliwosci przejscia na kolejne
stanowiska.

Stabilna praca w renomowanej firmie.

Pierwszego dnia poznaijesz lidera i osobe
wdrazdjgcqg. Przechodzisz szkolenie, oglgdasz
stanowisko i przez pierwsze dni uczysz sie
pracy krok po kroku.

Zapewniamy onboarding.

Wynagrodzenie: 5 200-5 800 zt brutto
Atrakecyjne wynagrodzenie. podstawy + dodatki za zmiane nocng i premia
miesieczna wedtug jasnych zasad.

Praca ma szybki rytm, szczegodlnie

w godzinach wiekszego obcigzenia. Dlatego
pokazujemy stanowisko przed startem

i wdrazamy krok po kroku.

Praca w dynamicznym srodowisku.



8. Landing page rekrutacyijny: uktad, ktéry prowadzi do
decyzji

Landing rekrutacyjny nie powinien by¢ cyfrowqg wersijqg plakatu tylko prowadzi¢ kandydata
od ciekawosci do decyzji. Ponizej wzorcowy uktad.

Hero: dla kogo jest praca, najwazniejsza obietnica, CTA ,zobacz pierwszy dzien”

i ,aplikuj w 2 minuty”.

Jak wyglgda praca: redlne stanowisko, czynnosci, krétki film, opis bez zargonu.

Bez doswiadczenia: historia osoby, ktéra zaczynata od zera, opis wdrozenia.

Co jest wymagadijgce: uczciwy opis pracy zmianowej, tempa, powtarzalnosci
lub fizycznosci.

Pierwszy dzien: harmonogram pierwszego dnia krok po kroku.

Woarunki: wynagrodzenie, dodatki, umowa, grafik, dojazd, benefity.

Proces rekrutaciji: formularz, czas kontaktu, rozmowa, spotkanie, decyzja.
FAQ: odpowiedzi na pytania, ktérych kandydat moze nie zadaé.

Formularz: mobile-first, krotki, bez zaktadania konta, najlepiej mozliwos¢ aplikacii
bez CV.

Zasada UX

Kandydat operacyjny czesto aplikuje z telefonu, w przerwie,
w autobusie albo wieczorem. Jezeli formularz wymagao
zaktadania konta, przepisywania CV allbo polowania na
przycisk ,aplikuj” pod bannerem cookies, to nie jest to
process tylko tor przeszkdd




9. KPl i lejek: co mierzy¢ poza liczbqg aplikacii?

Zasieg jest mity, ale zasieg nie przychodzi na zmiane o 6:00. Kampanie rekrutacyjng trzeba

mierzy¢ jaok lejek decyzji.

Etap

Widocznosé

Zrozumienie

Aplikacja

Kontakt

Rozmowa

Start

Retencija

Co mierzyé

zasieg, CTR, obejrzenia wideo, koszt
wejscia na landing

czas na stronie, scroll depth, klikniecia
w FAQ i ,pierwszy dzien”

konwersja formularza, porzuceniaq,
koszt aplikacii

czas pierwszego telefonu, odebrane
potgczenia, odpowiedzi na SMS

show-up rate, rezygnacie, pytania
kandydatow

no-show pierwszego dnia, kompletnos¢
dokumentow, pytania organizacyjne

rotacija 30/60/90 dni wedtug zrédta
aplikacii

10. Plan wdrozenia w 30 dni

Tydzien 1: dicagnoza

Po co

czy komunikat dociera
do witasciwych ludzi

czy kandydat znajduje
odpowiedzi

czy proces hie odstrasza

czy HR reaguije szybciej
niz konkurencija

czy kandydat wie, czego
sie spodziewadé

czy komunikacija przed
startem dziata

czy obietnica zgadza sie
z doswiadczeniem

5 rozmodw z nowymi pracownikami, 3 rozmowy z liderami, analiza pytan kandydatow,
test formularza na telefonie, przeglgd powoddw rezygnacii.

Tydzien 2: tres¢é i architektura
nowe ogtoszenie, struktura landing page’a, FAQ), opis pierwszego dnid, opis wdrozenia,

SMS-y po aplikacii.

Tydzien 3: produkcja materiatéow

dzien zdjeciowy i wideo: stanowisko, lider, osoba wdrazajgca, pierwszy dzien, pracownik
bez doswiadczenia, ujecia do social i kampanii.



Tydzien 4: kampania i pomiar
uruchomienie kampanii, retargeting, test komunikatéw, szybka obstuga leaddéw, raport
lejka i korekty na podstawie danych.

11. Checklista audytu: czy kandydat musi zgadywaé?

Przed kolejing kampaniqg przejdzcie te liste z HR, rekrutacjg, marketingiem i liderami
operacyjinymi. Jezeli wiekszos$¢ odpowiedzi brzmi ,nie”, to kandydat prawdopodobnie
musi ryzykowacé swoj czas, zanim dostanie podstawowe odpowiedzi.

[l

Czy jasno pokazujemy, co kandydat
bedzie robit?

Czy pokazujemy realne stanowisko
pracy?

Czy mamy film lub sekcije o pierwszym
dniu?

Czy opisujemy wdrozenie krok po
kroku?

Czy méwimy wprost, czy wymagamy
doswiadczenia?

Czy pokazujemy osoby, ktére zaczynaty
bez doswiadczenia?

Czy mdéwimy uczciwie, co jest
wymagadijgce?

Czy podajemy wynagrodzenie albo
strukture ptacy?

Czy jasno pokazujemy grafik i zmiany?

Czy pokazujemy dojazd, parking
lub transport?

[l

Czy wyjasniamy proces po aplikacii?

Czy kandydat wie, kiedy oddzwonimy?

Czy formularz dziata dobrze na telefonie?

Czy mozna aplikowac¢ bez CV, jesli CV
nie jest naprawde potrzebne?

Czy mamy SMS po aplikacii i przed
spotkaniem?

Czy liderzy wiedzqg, co obiecujemy
w kampanii?

Czy onboarding dowozi to, co
komunikujemy?

Czy mierzymy no-show pierwszego dnia?

Czy mierzymy retencije 30/60/90
wedtug zrédta?

Czy mamy feedback od osdéb, ktére
odeszty po starcie?



12. Podsumowanie: nie pokazuj firmy piekniej tylko..czytelniej.
W rekrutacii do produkcii i logistyki nie chodzi o to, zeby pokazac¢ firme piekniejszq, niz

jest. Chodzi o to, zeby pokazaé prace czytelniej niz konkurencia.

Kandydat nie aplikuje do ogtoszenia. Aplikuje do obrazu pracy, ktéry ma w gtowie. Jesli
firma tego obrazu nie buduije, kandydat zbuduje go sam. | zwykle nie bedzie to wersja
przygotowana przez dziat employer brandingu.

Dlatego najlepszy employer branding w produkcii nie zaczyna sie od hasta tylko od
odpowiedzi na pytanie: czego kandydat boi sie przed aplikaciq i jaki dowdd mozemy mu
pokazac?

Puenta

Dobra komunikacija rekrutacyjna nie sprzedaije bajki. Ona
Zmniejsza niepewnosc. A mniej niepewnosci to wiecej
lepszych decyzji: po stronie kandydata, HR i zaktadu.

Planujesz rekrutacije do produkcii, logistyki albo nowego zaktadu? W Grow pomagamy
firmom pokazac prace tak, zeby kandydcat nie musiat zgadywaé. Projektujemy
komunikacije rekrutacying, landing page’e, kampanie performance, materiaty foto/wideo
i tresci employer brandingowe, ktdre odpowiaddijg na realne pytania kandydatdw.



Zrédta i benchmarki

Toyota Texas - Full-Time Production Team Members:
https:/careers.tovota.com/us/en/toyota-texas

Target Supply Chain - Hourly Job Areads:
https://corporate.target.com/careers/career-areas/supply-chain/hourly

UPS Jobs - Hourly Roles:
https:/www.jobs-ups.com/us/en/hourly-roles

DHL Careers - Warehouse and Package Handling Jobs:
https://careers.dhl.com/global/en/c/warehouse-and-package-handling-jobs

IKEA - Work with us:
https:/www.ikea.com/nl/en/this-is-ikea/work-with-us/

Amazon Jobs - Fulfillment Center Warehouse Associcate:
https:/amazon.jobs/content/en/job-categories/fulfilment-center-warehouse-associcate

Earnest, Allen, Landis - Mechanisms linking readlistic job previews with turnover:
https://stevenmbrownportfolio.weebly.com/uploads/1/7/4/6/17469871/earnest_et_al. 2011 _rjp.pdf

iCIMS - State of frontline hiring:
https:/www.icims.com/blog/state-of-frontline-hiring-the-data-behind-the-demand-and-
disconnect/

Indeed - Salary transparency research:
https:/www.indeed.com/lead/the-importance-of-fair-pay-and-salary-transparency

Komisja Europejska - New EU rules on pay transparency explained:
https:/commission.europda.eu/news-and-media/news/new-eu-rules-pay-transpadrency-
explained-2026-06-05_en



https://careers.toyota.com/us/en/toyota-texas
https://corporate.target.com/careers/career-areas/supply-chain/hourly
https://www.jobs-ups.com/us/en/hourly-roles
https://careers.dhl.com/global/en/c/warehouse-and-package-handling-jobs
https://www.ikea.com/nl/en/this-is-ikea/work-with-us/
https://amazon.jobs/content/en/job-categories/fulfillment-center-warehouse-associate
https://stevenmbrownportfolio.weebly.com/uploads/1/7/4/6/17469871/earnest_et_al._2011_rjp.pdf
https://www.icims.com/blog/state-of-frontline-hiring-the-data-behind-the-demand-and-disconnect/
https://www.indeed.com/lead/the-importance-of-fair-pay-and-salary-transparency
https://commission.europa.eu/news-and-media/news/new-eu-rules-pay-transparency-explained-2026-06-05_en

